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住友生命保険相互会社 

 
 
 
 
 

住友生命保険相互会社（社長 佐藤 義雄）は、平成２０年７月２２日より、スミセイダイレ
クトサービス（※１）をご利用のお客さまを対象に、インターネット（パソコン・携帯電話）によ
る契約者貸付金の返済や保険ファンドの一時払投入保険料の入金取引サービスを開始します。 
 
本サービスは、お客さまのご要望が多い入金取引サービスについて、ゆうちょ銀行、三井

住友銀行、みずほ銀行、三菱東京ＵＦＪ銀行をはじめとする全国５９の金融機関と提携して、
「Ｐａｙ－ｅａｓｙ（ペイジー）」による収納サービス情報リンク方式（※２）を活用して実現し
ました。このペイジー情報リンク方式を活用して、インターネットで入金取引サービスを提供す
るのは業界初となります。今後も提携金融機関を拡大していく予定です。 
 
併せて、当社では次のとおり、メール・インターネットサービスを拡充しております。 
１．平成２０年６月２４日から、ＡＴＭやスミセイダイレクトサービスで入金された取引につ
いてのメール通知サービス（※３）を開始しました。また、メール通知サービスにご登録いた
だいたお客さまに抽選で賞品が当る「メール通知サービス登録キャンペーン」を実施中です。 

 
２．平成２０年７月７日から、当社ホームページの商品ページを、より使いやすく、より当社
商品をご理解いただけるようリニューアルして、保険料シミュレーションができる商品を拡
充しました。 

 
当社はこれからも、お客さまによりご満足いただけるサービスをお届けしてまいります。 
 
＜入金取引サービスを利用する場合のスミセイダイレクトサービス画面イメージ （パソコンの場合）＞ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

インターネットサービスの業務拡充！ 
「スミセイダイレクトサービス」の入金取引等の開始について  

②契約者貸付金のご利用状況は、この画面
で確認できます。返済を希望される場合
は、「返済」ボタンをクリック。 

③インターネットバンキング契約のある
金融機関から、直接資金移動することが
できます。 

①契約者貸付金の返済、保険ファンド
の入金はこちらをクリック。 



 

（※１）スミセイダイレクトサービスとは 
インターネット（パソコン・携帯電話）、スミセイカンタッチアンサー（電話による自動応答

取引）で入出金取引・各種お手続き・契約内容照会などができるご契約さま向け取引サービ

スです。２９業務６照会の保全手続きを全てのご契約者さま（約７５０万名）にご利用いた

だけます。 
スミセイダイレクトサービスまたはクラブスミセイキャッシュカードのお申込みが必要です。

平成２０年７月現在で約４００万名のお客さまにお申込みいただいています。（申込無料） 
 
（※２）Ｐａｙ－ｅａｓｙ（ペイジー）収納サービス情報リンク方式とは 

当社ホームページから入金要求を行うと、金融機関のインターネットバンキングに入金情報

の引継ぎが行われ、当社への入金取引が完結する方式です。パソコンだけでなく携帯サイト

（ｉモード、ＥＺｗｅｂ，Ｙａｈｏｏ！ケータイ）からもご利用可能です。 
ご利用には別途、金融機関のインターネット（モバイル）バンキング契約が必要です。 

 
（※３）メール通知サービスとは 

スミセイダイレクトサービスをご利用のお客さまを対象に、「入出金取引通知」「暗証エラー

通知」をあらかじめご登録いただいたメールアドレスにメールでお知らせするサービスです。 
    平成２０年７月現在で約１１万名のお客さまにご利用いただいています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ペイジー情報リンク方式 処理イメージ（Ａ銀行との連動例） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ａ

銀

行

 
④ネットバンキング

認証

②銀行へのリンク画面を表示

スミセイダイレクトサービスにログイン後 
①入金要求･金額を送信 

 
 

貸付金返済：       円 
  

 

■内容 
貸付金返済：100,000円 

■銀行を選択してください。 

Ａ銀行 
Ｂ銀行 
Ｃ銀行   ・・・ 

OK 

 

ＩＤ 
ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ 
  OK 

xxxxxxxxx

＜当社ホームページ＞ 

＜Ａ銀行ネットバンキング＞ 

xxxxxxxxx

 

ペイジー入金内容確認画面 
【収納先機関】 住友生命 
【お客さま番号】xxxxxxxx 
【内容】    契約者貸付金返済 
【金額】    ¥100,000 
 
第 2 ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ 

OK 

xxxxxxxxx
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発
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③お客さまが銀行を選択 

マ
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利
用
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⑤認証ＯＫ・ 

情報表示 

⑥振込処理 

⑦振込ＯＫ

表示 

 

振込を完了しました。 

100,000 

⑧振込情報を連動

⑨振込情報を連動 

入
金
反
映
処
理 

Ａ銀行 

Ａ銀行 

Ａ銀行 

■稼動時間について 
インターネットでの入金要求の受付 ：（平日・土曜）８：００～２３：４５（日曜）８：００～２０：００

共同利用センターからの振込情報連動：（平日）８：００～１９：００  
                     ※上記以外の時間帯は翌営業日に反映（＝入金反映） 
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ペイジー情報リンク方式 利用可能金融機関一覧 （合計５９行） 

金融機関
番号

金融機関名 パソコン i-mode EZweb
 Yahoo!
ケータイ

0001 みずほ銀行 ○ ○ ○ ○

0005 三菱東京ＵＦＪ銀行 ○ ○ ○ ○

0009 三井住友銀行 ○ ○ ○ ○

0010 りそな銀行 ○ ○ ○ ○

0017 埼玉りそな銀行 ○ ○ ○ ○

0036 イーバンク銀行 ○ ○ ○ ○

0116 北海道銀行 ○ ○ ○ ○

0117 青森銀行 ○ ○ ○ ○

0118 みちのく銀行 ○

0119 秋田銀行 ○ ○ ○ ○

0123 岩手銀行 ○ ○ ○ ○

0128 群馬銀行 ○ ○ ○ ○

0129 足利銀行 ○ ○ ○ ○

0130 常陽銀行 ○ ○ ○ ○

0133 武蔵野銀行 ○ ○ ○ ○

0134 千葉銀行 ○ ○ ○ ○

0135 千葉興業銀行 ○ ○ ○ ○

0137 東京都民銀行 ○ ○ ○ ○

0138 横浜銀行 ○

0143 八十二銀行 ○ ○ ○ ○

0144 北陸銀行 ○

0147 福井銀行 ○ ○ ○ ○

0149 静岡銀行 ○ ○ ○ ○

0150 スルガ銀行 ○ ○ ○ ○

0152 大垣共立銀行 ○ ○ ○ ○

0153 十六銀行 ○ ○ ○ ○

0154 三重銀行 ○

0158 京都銀行 ○ ○ ○ ○

0161 池田銀行 ○ ○ ○

0163 紀陽銀行 ○ ○ ○ ○

0166 鳥取銀行 ○ ○ ○ ○

0167 山陰合同銀行 ○ ○ ○ ○

0168 中国銀行 ○ ○ ○ ○

0169 広島銀行 ○ ○ ○ ○

0170 山口銀行 ○ ○ ○ ○

0173 百十四銀行 ○ ○ ○ ○

0177 福岡銀行 ○ ○ ○ ○

0179 佐賀銀行 ○ ○ ○ ○

0182 肥後銀行 ○

0187 琉球銀行 ○ ○ ○ ○

0501 北洋銀行 ○ ○ ○ ○

0516 東和銀行 ○ ○ ○ ○

0517 栃木銀行 ○

0522 京葉銀行 ○

0525 東日本銀行 ○ ○ ○ ○

0534 富山第一銀行 ○ ○ ○ ○

0537 福邦銀行 ○ ○ ○ ○

0538 静岡中央銀行 ○

0542 愛知銀行 ○ ○ ○ ○

0546 第三銀行 ○

0554 関西アーバン銀行 ○ ○ ○ ○

0566 トマト銀行 ○ ○ ○ ○

0576 愛媛銀行 ○

0582 福岡中央銀行 ○ ○ ○ ○

0583 佐賀共栄銀行 ○ ○ ○ ○

0587 熊本ファミリー銀行 ○ ○ ○ ○

0591 宮崎太陽銀行 ○ ○ ○ ○

0597 八千代銀行 ○ ○ ○ ○

9900 ゆうちょ銀行 ○ ○ ○ ○
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スミセイダイレクトサービス業務一覧 【２９業務６照会】    

保全手続き全体の約８割が、インターネットで可能！  

 業務  お手続きの内容 利用媒体 ご利用可能時間 

契約者貸付 
積立配当金 
生存給付金 
キャッシュバック 
据置保険金 

出
金 

保険ファンド 

オンライン完結 

パソコン 

携帯電話 (※１) 

カンタッチアンサー 

契約者貸付金返済 
保険ﾌｧﾝﾄﾞ一時投入保険料 

オンライン完結（※２） 

払込用紙送付も可能（※３） 

パソコン 

携帯電話 

立替返済払込用紙送付 
入
金 

継続保険料払込用紙送付 
書類の送付 パソコン 

特別勘定移転（スイッチング） パソコン 

カード・サービス一時停止 
ATM 引出限度額変更    【業界初！】 
暗証番号変更 

パソコン 

携帯電話 

カンタッチアンサー 

パスワード変更  
メールアドレス変更  
アンサー送金口座変更     
契約追加登録 

オンライン完結 

保険料振替口座変更 
給付金請求 
名義変更 
保険料払込方法変更 
証券再発行・改印 
指定代理請求特約中途付加  

書類の送付 

住所・電話番号変更 

パソコン 

スミセイダイレクトサービスお申込み  オンライン完結 パソコン・携帯電話 

カンタッチアンサー 

平日 8:00～23:45 

土曜 8:00～23:45 

日曜 8:00～20:00 

 

＊祝日、12/31～1/3 除く 

 

カード申込み 

手
続 

生命保険料控除証明書再発行 
書類の送付 パソコン ２４時間稼働 

発
信 メール通知サービス 

１～２時間後 

配信 

パソコン 

携帯電話 
― 

契約内容照会 パソコン・携帯電話 

財産総合照会（利用可能額照会） 
登録契約番号照会 

パソコン・携帯電話 

カンタッチアンサー 

前回取引内容照会 携帯電話・ｶﾝﾀｯﾁｱﾝｻｰ 

入出金取引履歴照会 【業界初！】 

照
会 

特別勘定別積立金額照会 

オンライン完結 

パソコン 

平日 8:00～23:45 

土曜 8:00～23:45 

日曜 8:00～20:00 

 

＊祝日、12/31～1/3 除く 

※１ 携帯電話･･･i モード、EZweb、Ｙａｈｏｏ！ケータイ 

※２ 「ペイジー収納サービス」の情報リンク方式により直接入金いただけます。 【業界初！】 

※３ 払込用紙送付はパソコンからのみ可能です。 
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