
1 
 

 
 2019 年 12 月 25 日 

 住友生命保険相互会社 
 
 

企業の福利厚生制度に関するアンケート調査結果について 

 

 

住友生命保険相互会社（取締役 代表執行役社長 橋本 雅博、以下「住友生命」）は、企業

の健康経営、働き方改革、退職金制度などの福利厚生制度に関するアンケート調査を実施し

ました。 

 

住友生命は、企業の福利厚生制度に関する調査をこれまで 2005年から３回実施しており、

今回は３年ぶり、４回目の調査となります。健康経営や働き方改革の広がり等、近年企業を

取り巻く環境は大きく変化しています。本調査の目的は、環境変化を踏まえた企業の健康経

営、働き方改革、退職金制度などの福利厚生制度への対応状況を広くお知らせすることで、

企業の福利厚生制度見直しのお役に立つことであり、全国 1,092の企業・団体（業種・企業

規模は問わない）に実施しています。 

 

今後も企業のニーズ・課題を踏まえた最適な情報・ソリューションの提供※を通じて、よ

り多くの企業の福利厚生制度のサポートを努めていくとともに、健康増進型保険“住友生命

「Vitality」”を軸に、社会全体への健康増進の働きかけや、健康経営の推進を行うことで、

健康寿命の延伸という社会的課題の解決に取り組んでいきます。 

 

※企業の「健康経営」・「治療と仕事の両立支援」をサポートするため、2018年３月に団体３大疾病保障

保険「ホスピタＡ」を発売し、2,494社にご加入頂いています（2019年 12月 10日時点） 
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■調査概要 

１．調査対象 

 全国の企業・団体（業種・企業規模等は問わない） 

２．調査時期 

 2019 年４月８日～６月 21日 

３．調査方法 

 住友生命職員によるアンケートの配付・回収及び 

ご案内した web上のアンケートへのご回答 

４．回収結果 

 有効回答数：1,092 社 

 

■調査結果概要 

各企業の健康経営や働き方改革への取組み、導入している（または、導入を検討してい

る）退職金制度の状況などについての現状と課題等、多くの情報を得ることができます。 
１．健康経営について 

健康経営については、９割以上の企業が関心があると回答しています。そのうち、

約６割の企業は「関心はあるがまだ取り組んでいない（予定もない）」と回答してい

ます。 
    その理由としては、「社内に人材がいない（回答率：34.9％）」、「何から取り組んだ

らいいかわからない（回答率：32.0％）」の回答が多く、また、健康経営と関連性が

ある「治療と仕事の両立支援」についても、約６割の企業が取組みができていないな

どと回答しており、健康経営推進に向けたサポートが必要であることがわかります。 
２．働き方改革について 

働き方改革については、「年休や育児・介護休暇取得推進」、「ノー残業デー設置に

よる長時間労働抑制」、「時短勤務制度の導入」など様々な取組みが行われています。 
 働き方改革に期待する効果として、最も多く回答している項目は、「長時間労働の

抑制（回答率：72.9％）」、次いで「業務効率化・生産性向上（回答率：58.8％）」と

なっています。 
３．退職金制度について 

企業年金制度については、６割以上の企業で「確定給付企業年金（以下「ＤＢ」）」

を導入していることがわかりました。また、既にＤＢを導入している企業の３割以上

が、企業年金制度の変更を「検討している」と回答しており、制度変更に向けたサポ

ートに対するニーズがあることがわかります。 
一方、「確定拠出年金（以下「ＤＣ」）」については、約５割の企業で導入している

ことがわかりました。また、「選択制ＤＣ」の認知率も７割を超え、約２割の企業が

「選択制ＤＣ」を「採用している（採用予定も含む）」などと回答しています。 
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調査項目は以下のとおりです。 
Ⅰ．弔慰金（死亡退職金）への対応について 

Ⅱ．退職金（年金）への対応について 

Ⅲ．従業員の自助努力支援制度について 

Ⅳ．治療と仕事の両立支援について 

Ⅴ．非正規社員に対する福利厚生制度について 

Ⅵ．福利厚生制度への健康保険組合や労働組合のかかわりについて 

Ⅶ．健康経営への取組みについて 

Ⅷ．働き方改革への取組みについて 

Ⅸ．定年延長への対応について 

Ⅹ．その他福利厚生制度全般について 

     
※調査結果の詳細については、以下をご参照ください。 

   http://www.sumitomolife.co.jp/corporative/guidance/pdf/benefitsurvey.pdf 
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