
72 REPORT  SUMISEI  2012

積極的なディスクロージャー

　お客さまに、当社の経営内容へのご理解を一層深めて
いただくために、ディスクロージャーを充実させることが
重要であると認識しており、積極的なディスクロージャー
に努めております。
　平成23年度決算においても、本誌「REPORT SUMISEI 

2012」をはじめ、さまざまな機会を通じて、当社の経営
状況について開示を進めています。
　今後とも、多様な方法で積極的なディスクロージャーを
展開してまいります。

　インターネットホームページで、商品・サービスなどの紹介、各種お手続きのご案内、
決算などの財務情報など、さまざまな情報をみなさまにご提供しております。

インターネット
　パソコンや携帯電話で入出金取引・各種お手続き・契約内容照会などがご利用いただけます。

＊携帯電話は公式メニューからご利用ください。

電話による自動取引サービス（スミセイカンタッチアンサー）
　音声案内にしたがってプッシュホン操作をすることで、出金取引などがご利用いただけます。
　　  　0120-834914 〔携帯電話からは（06）6612-8349〕

カード（提携ＡＴＭ）
　全国約74,000台の提携ＡＴＭで入出金取引をご利用いただけます。

住友生命 検　索 http://www.sumitomolife.co.jp

REPORT SUMISEI 2012
平成23年度決算のご報告
［CSRレポート統合版］

決算ダイジェスト2012 VOICE from SUMISEI
平成23年度決算特集号

平成23年度団体年金保険
資産運用に関するご報告

スミセイ安心だより

名　称 内　容
保険業法第111条に基づいて、平成23年度の決算
報告、事業内容、活動状況等を記載しています。
全国のお客さま窓口に公衆縦覧資料として備付
けしています。
業績・決算・サービス内容など住友生命の最新情報
を簡単にわかりやすく解説した資料です。決算ダイジェスト2012

REPORT SUMISEI 2012
平成23年度決算のご報告
［CSRレポート統合版］

Information from SUMITOMO LIFE
平成23年度上半期業績のお知らせ

アニュアルレポート（英文）

VOICE from SUMISEI
決算特集号

CSRレポート2012

上半期版のディスクロージャー誌です。

業績・決算内容等を海外向けに解説した資料です。
（ホームページ上にPDFファイルで掲載しています）

決算発表後タイムリーにお届けするチラシです。

CSRの取組みを紹介した資料です。
（REPORT SUMISEI 2012 平成23年度決算の
ご報告と統合しています）

ディスクロージャー媒体

スミセイダイレクトサービス（保険取引サービス）

インターネットホームページによる情報提供
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