
 

サステナビリティ経営方針 

住友生命は、保険事業の健全な運営と発展を通じて、豊かで明るい健康⻑寿社会の実現に貢献
します。 
また、社会公共の福祉に貢献するという存在意義のもと、誠実な業務遂行および社会・環境課
題の解決への取組みを通じて、持続可能な社会の実現に貢献し、お客さまをはじめとした各ス
テークホルダーに信頼・支持され、持続的・安定的に成⻑する会社を目指します。 

 保険事業の健全な運営 
お客さまとそのご家族の人生に寄り添い続け、お客さまがよりよく生きることができるよ 
う、一人ひとりのニーズに応じた最適な保障・サービスを提供し、お客さまにとっての価値
を高めていきます。 
保険事業の根幹である保険金等のお支払いを正確、迅速かつ確実に遂行するため、中⻑期に
わたり安定した資産運用に取り組むとともに、健全な財務基盤の確保に努めます。 
事業を展開するすべての国・地域で適用される法令・ルール等を遵守するとともに、人権や
多様性を尊重した事業活動を行います。 

 社会・環境課題の解決への取組み 
社会の一員としての責任を認識し、社会・環境課題に対して本業である生命保険の提供・資
産運用の両面からその解決に取り組むとともに、あらゆる事業活動において多様性を包摂す
る持続可能な社会の実現に貢献します。 
気候変動をはじめとした課題を抱える地球環境は持続可能な社会の基盤になるとの認識のも
と、事業活動において生じる環境負荷の低減や生物多様性等に配慮するとともに、脱炭素社
会への移行を促すことで、カーボンニュートラル社会の実現に貢献します。 

 成⻑し続ける会社づくり 
従業員の人権と多様性を尊重するとともに、一人ひとりが健康かつよりよく生きることがで
き、公平な環境で自身の価値を発揮し、誇りと自信をもっていきいきと働き続けられる会社
づくりに取り組みます。 

 ステークホルダーとの協働 
これらの取組みを通じて、お客さま、ビジネスパートナー、従業員、社会、地球環境といっ
たステークホルダーからの信頼・支持を得て、ともに持続可能な未来の実現を目指します。 


