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2022年９月２日 

住友生命保険相互会社 

団体３大疾病保障保険に新付帯サービスを導入 

～３大疾病からの復職を伴走支援する新しい無料付帯サービス～ 

住友生命保険相互会社（取締役 代表執行役社長 高田 幸徳、以下「住友生命」）は、  

2022 年 10 月１日から団体３大疾病保障保険に３大疾病からの復職を伴走支援する新しい

無料付帯サービスを導入します。 

１．サービスの概要 

団体３大疾病保障保険※１専用のサービスであり、「がん患者向け」と「急性心筋梗塞・脳

卒中患者向け」の２つのサービスで構成されます。 

※１ 治療と仕事の両立を支援する「ホスピタＡ（全員加入型）」、「ホスピタＶ（任意加入型）」が対象。商品の詳細は以

下、HPをご覧ください。 

https://www.sumitomolife.co.jp/corporative/guidance/welfare/ 

ａ．がん患者向けサービス「CancerWith for 住友生命」 

がん患者には、治療や副作用のことだけではなく、お金や育児、仕事、恋愛、性生活な

ど主治医には相談しにくいプライベートな悩みが多くあります。 

がん相談サービス「CancerWith for 住友生命」（以下「CancerWith」）は、オンライン

上でこれらの悩みを 24 時間いつでも匿名で認定アドバイザー※２に相談することができ、

また、サービスの利用方法や相談内容の言語化を「コンシェルジュデスク」が伴走サポー

トします。

「CancerWith」は、2022年 10月以降にがん（悪性新生物）を支払事由とする３大疾病

保険金を受け取られた方が対象で、業務委託先である株式会社 ZINEが提供します。 

※２ 看護師、社会保険労務士、キャリアカウンセラー等

https://www.sumitomolife.co.jp/corporative/guidance/welfare/
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ｂ．急性心筋梗塞・脳卒中患者向けサービス「Mystar」 

脳梗塞患者の 10 人に３人が５年以内に再発するといわれており、脳心血管病患者の重

症化予防・再発防止に向けた取組みは非常に重要です。生活習慣の改善を指導した場合、

再発率が大きく改善したという研究結果※３もあります。 

※３ 出典「Kono Y, Yamada S, et al. Cerebrovasc Dis. 2013.」

重症化予防支援サービス「Mystar」では、一人ひとりの健康状態や生活環境に合わせて

医療専門職が最適な生活習慣改善プランを提案し、２週間に１回の電話面談を通して、改

善プランの実行状況や健康状態を確認し、重症化予防をサポートします。 

「Mystar」は、2022年 10月以降に急性心筋梗塞・脳卒中を支払事由とする３大疾病保

険金を受け取られた方が対象で、業務委託先である株式会社 PREVENT（以下「PREVENT」）

が提供します。 

「Mystar」によるサポートは２週間に１回（１サイクル）となり、４回目まで無償でご

利用いただけます。５回目以降は有償で、最大 12回まで延長可能です。 
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２．導入の背景 

住友生命は、豊かで明るい健康長寿社会の実現に加え、「一人ひとりのよりよく生きる＝

ウェルビーイング（Well-being※４）」に貢献し、「なくてはならない」生命保険会社を目指し

ています。その実現のために、Vitality健康プログラムを中心とする WaaS（Well-being as 

a Service※５）エコシステムを構築し、様々な Well-beingサービスでお客さまとつながり、

そこから得られる多様なデータを活かして、一人ひとりのお客さまにより適したサービス、

最適な保障をお届けしていきたいと考えています。 

団体保険においても、病気からの復職支援を通じて「治療と仕事の両立支援」をサポート

することで、企業で働く従業員のウェルビーイングに貢献していきます。 

※４ Well-being とは、「健康」に対する新たな価値観であり、「身体的・精神的・社会的・経済的に幸せと感じる状態」、

ひいては「そうあるための行動、選択、ライフスタイルを積極的に追求すること」です。 

※５ WaaS（Well-being as a Service）とは、Well-being に資するサービスエコシステムのことです。

＜「CancerWith」「Mystar」の貢献領域＞ 
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３．CVC からの出資・事業共創 

「Mystar」の提供を受ける PREVENTには、住友生命の CVC（コーポレートベンチャーキャ

ピタル）ファンド「SUMISEI INNOVATION FUND」（以下、「本ファンド」）から出資し業務提携

を行っています※６。 

両社の知見を活かした事業共創を進めており、今回の新付帯サービスにおける「Mystar」

の提供もその一環です。 

このような事業共創を行うスタートアップ企業に対する本ファンドからの出資について

も、引き続き検討していきます。 

※６ 詳細は、2021年 8月 26日付ニュースリリース「～CVCファンド『SUMISEI INNOVATION FUND』から出資～ 株式会

社 PREVENT との業務提携」を参照ください。 

https://www.sumitomolife.co.jp/about/newsrelease/pdf/2021/210826.pdf 

以上 

https://www.sumitomolife.co.jp/about/newsrelease/pdf/2021/210826.pdf

