
ＤＢオンラインサービス団体担当者さま向け説明会 資料・動画

項目 内容 資料 動画

第１部 オンラインサービスの機能（約３５分）
①トップメニュー解説（約７分）
②ワークフローについて（約３分）
③階層変更（約２分）
④お手続きのスケジュールについて（約１分）
⑤帳票取出し・帳票作成＜加入者明細表・受給権者明細表＞（約７分）
⑥ユーザー関連のお手続きについて（約１５分）

オンラインサービスの使用方法、注意
事項や、ユーザー関連のお手続きを説
明いたします。

第１部資料

第１部動画

第２部 加入者のお手続き（約３５分）
①追加加入のお手続き（約１０分）
②給与更新エクセルアップロード（約１２分）
③手続未済案内（約３分）
④基礎年金番号エクセルアップロード（約１０分）

加入者のお手続き方法と、よくある照
会の説明をいたします。

第２部資料

第２部動画

第３部 給付金請求のお手続き（約３３分）
①給付額計算・裁定請求書（約９分）
②裁定決議書作成（約１５分）
③よくあるECW(ECWとは、エラー、コーション、ワーニングの略称)（約６分）
④裁定請求書の必要書類について（約３分）

給付のお手続き方法と、よくあるECW
の説明をいたします。

第３部資料

第３部動画

第４部 年金資産額報告書等に関する補足事項（約８分）
変更点と使用方法について説明をいた
します。

第４部資料

第４部動画

https://www.sumitomolife.co.jp/corporative/service/dbweb/setsumeikaishiryo1.pdf
https://zoom.us/rec/share/M3fHuQ-vFi7JZw9ZtV78MEGkifmzC7mTECn7cthA9bbgsy32k58_Js7Eu5gnKIG3.tULZlckbLJ0CTh47?startTime=1710467107000
https://www.sumitomolife.co.jp/corporative/service/dbweb/setsumeikaishiryo2.pdf
https://zoom.us/rec/share/rcoVEhgCQrLfe-vt7U76SMnkoxP9nWRRQJpE1hC84w52ajyUFO4KFKHqaYCAjOgg.5YNVgFFyeeqN4esJ?startTime=1710470066000
https://www.sumitomolife.co.jp/corporative/service/dbweb/setsumeikaishiryo3.pdf
https://zoom.us/rec/share/npPKeNA0ZnWdwPOSgZPAWtUD85CJWGbP18RWyTokt1MN6gBaXwaLusoqA08dJ93O.Prj66CILtOZuAHKs?startTime=1710497204000
https://www.sumitomolife.co.jp/corporative/service/dbweb/setsumeikaishiryo4.pdf
https://zoom.us/rec/share/B7yvUXvLRVJkP3oJzYlPT5XJJHS90S-jKNzxYYawTKMMId1cVHAt7fTnV6j5LVc7.rAvBBrVLxGB0mMbJ?startTime=1710483932000

